
いじめ等の書き込み、動画を見つけた場合 

書き込み、動画の発見・情報 

対策チームの設置（管理職、担任、生徒指導担当、養護教諭等） 

・情報管理（事実確認と今後の対応策の決定） 

・当事者及び一般児童生徒への指導及びケアの方針決定 

・役割分担・・・書き込み動画削除依頼、当事者へのケア、関係機関との連携 

・本人・保護者との面接・指導 

・事実確認（理由、今後の対応） 

・心のケア（SC、教育相談員の活用） 

・全体指導 

定期的な見守り及び対策チームへの報告・連絡 

削除までの手順（速やかに行い、確実に削除の確認をする） 

１ 拡散の状況把握（保有人数、SNS等の投稿先） 

２ 関係児童生徒への書き込み削除、動画削除への同意→削除 

３ 保護者へ拡散防止への協力依頼 

４ 削除依頼（掲示板管理者、サイト管理者、プロバイダ等）→削除 

※関係児童生徒の人権を最優先した指導を心がける。 

※削除できない場合には、警察、教育委員会他関係機関との連携を図る。 

緊急性なし 緊急性あり 

特定できた場合 特定できなかった場合 

書き込み者の特定 

・学年、学級指導、全校集会 

・心のケア（SC、教育相談員の活用） 

・人権教育、情報モラル教育 

教育委員会への報告 
書き込み、動画の削除 

（速やかな対応） 

校長（緊急性の判断） 

警察への通報 

教育委員会への報告 


